
 

 

 

ENTRADAS A CINE PROCINAL 
 
CONDICIONES Y RESTRICCIONES: 

• Aplica para la venta individual. 

• El usuario no debe pagar ningún valor adicional en las taquillas de cinemas Procinal 
por conceptos de entrada. 

• Tarifa por categoría de afiliación.  

• Beneficio únicamente para afiliados a Comfenalco Antioquia. No aplica venta para 
no afiliados. 

• El usuario tiene posibilidad de comprar únicamente 1 entrada por documento de 
identidad al día. 

• Factura por persona y por producto. No se pueden incluir varios productos en una 
misma factura. 

• El usuario deberá entregar la factura en las taquillas de Procinal como medio de 
pago. Procinal retiene la factura como control. 

• La vigencia para el uso de las entradas en las salas de cine de Procinal es de 3 
meses desde el día de compra. 

• El usuario puede elegir la sala de su preferencia y la película de su preferencia que 
se encuentre en cartelera en Procinal. Se puede usar cualquier día, hora y función 
dentro de los 3 meses de plazo.  

• Aplica para los lunes, jueves, viernes, sábado, domingo y festivos, horarios y 
funciones para películas en formato 2D, 3D, 4DX, Dolby Atmos y VIP. No aplica los 
martes y miércoles. 

• No aplica para venta en los centros de servicio: Puerta del norte, Mayorca y Plaza 
del Rio por políticas de Procinal. 

• La redención de las entradas está sujeta a la disponibilidad de la sala Procinal:  
Medellín: Monterrey, Las Américas, Puerta del Norte, Mayorca, Aves María, 
Florida, Aventura, La Central 
Rionegro: San Nicolás 
La Ceja: Viva la Ceja 
Apartadó: Plaza del Rio. 

• Vencido el plazo de 3 meses, la entrada no podrá redimirse, ni dará lugar a la 
devolución de dinero, ni el cambio por otro producto o servicio por parte de 
Comfenalco Antioquia ni Procinal.  

• Las entradas de cine aplican en silletería general. No aplican en silletería 
Vibrosound ni preferencial.  

• Las entradas de cine no son canjeables por dinero, ni se realizan cambios o 
reembolsos por pérdida o deterioro de la factura. Su uso está sujeto a los términos 
y condiciones de clasificación de la película informados en la taquilla de cada 
cinema.  

• Cinemas Procinal se reserva el derecho de admisión.  

• No está permitida la reventa ni comercialización en los puntos de venta de 
Cinemas Procinal.  



 

 

 

• No es acumulable con otras promociones o descuentos.  

• El pago de las entradas no incluye las gafas, estás tienen un valor de $3.000 en las 
taquillas de los cinemas. 

• Consultar Cinemas y películas disponibles en http://www.procinal.com/ 
 
INFORMES: 
444 71 10 


